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W odpowiedzi na pismo z dnia 25 listopada br., o nr ORG-11.0012.45.2024 przekazuje
w zalgczeniu pisemng informacje na temat realizacji zadan, programéw z zakresu wsparcia rodzin,
przedstawienia potrzeb w zakresie pomocy spolecznej, rozpoznania poziomu zycia rodzin w tym
problemdéw spotecznych wplywajacych na Zycie rodzinne oraz sprawozdania z dziatalnosci Zespolu
Interdyscyplinamego za okres od 1 stycznia 2024 roku do 31 paZdziernika 2024 roku, ktére beda
przedstawiane na posiedzeniu Komisji Prawa, Porzadku Publicznego i Spraw Spolecznych Rady
Miejskiej Wodzistawia Slaskiego dnia 11 grudnia br.

Nadmienia si¢ réwniez, iz powyzszy temat bedzie referowa¢ Pani Flwira Palarczyk Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne] w Wodzistawiu Slaskim.

Kierownik Dziatu Swiadczeft
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Violstia waviska
Zalgcznik:

J. Informacja Miejskiego Ofrodka Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim 2 realizacji zadafi, programéw
z zakresu wsparcia rodzin, przedstawienie potrzeb w zakresie pomocy spolecznej, rozpoznanie poziomu Zycia
rodzin w tym probleméw spolecznych wplywajacych na Zycie rodzinne oraz sprawozdanie z dziatalnosci Zespoh
Interdyscyplinarnego za okres od 1 stycznia 2024 roku do 31 pazdziernika 2024 roku.
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Pomoc spoleczna jako jedna z instytucji polityki spoteczne]j panstwa jest proba odpowiedzi
na juz istniejgce problemy spoleczne jak réwniez na pojawiajace sie nowe, kryzysowe
sytuacje. Jednostki, ktore znajduja sie czesto w dramatycznych sytuacjach zglaszaja sie do
jednostek pomocy spolecznej jako do instytucji ostatniej szansy. Pomoc spoleczna jest
bardzo waznym elementem w funkcjonowaniu kazdego parnstwa. Wyrdwnanie roznic
pomiedzy warstwami spolecznymi panistwa jak i zapewnienie najubozszym godnego bytu
jest istotnym procesem w tworzeniu bezpiecznego panstwa dla swoich obywateli. Rodzina
znajduje sie w centrum polityki spolecznej. Tkwi w niej potencjal, ktéry jest Zrédlem
rozwoju kraju. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim podejmuje

liczne dzialania z zakresu pomocy spolecznej na rzecz dziecka i rodziny.

+ Dzialania z zakresu wsparcia rodzin
1. Rodziny zastepcze - realizacja zadari wynikajgcych z ustawy o wspieranin rodziny i systemie
pieczy zastepczej. Ustawa naklada na gmine obowiazek ponoszenia czesci kosztow
zwiazanych z pobytem dzieci w pieczy zastepczej. Zgodnie z art. 191 ust 8 ustawy z dnia 9
czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, gmina wlasciwa ze
wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy
w pieczy zastepcze] ponosi wydatki:
1) 10% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka
w pieczy zastgpczej,
2) 30% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka - w drugim roku pobytu dziecka
w pieczy zastepczej,
3) 50% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka w trzecim roku i nastepnych latach
pobytu dziecka w pieczy zastepczej.
0d 2012 do 2024 roku 1gczna liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, za ktére
gmina poniosta odplatno$¢ wyniosta 303 dzieci.
Na dzien 31 pazdziernika 2024 roku w pieczy zastepczej przebywato 125 dzieci, w tym:

* 4 dzieci w Powiatowym Domu Dziecka w Gorzyczkach,



* 8 dzieci w Powiatowej Placéwce Opiekuficzo-Wychowawcze] w Wodzistawin
Slaskim,

* 8 dzieci w Powiatowej Placéwce Opiekuriczo-Wychowawczej w Gorzyczkach,

* 2 dzieci w Powiatowej Placéwce Opiekuiiczo-Wychowawczej w Kazimierzy
Wielkiej,

* 43 dzieci w rodzinie zastepczej zawodowej,

* 16 dzieci w rodzinie zastepczej niezawodowej,

* 40 dzieci w rodzinie spokrewnionej,

* 4 dzieci w Rodzinnym Domu Dziecka.

2. Wspélpraca z asystentami rodziny — w ramach realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastgpczej Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne] wspdlpracuje z asystentami
rodziny, kidrzy zatrudnieni sq w Wodzislawskiej Placéwce Wsparcia Dziennego ,,Dziupla”.
W roku 2024 Osrodek wspélpracowal z 10 asystentami. Wspdlpraca ta ma na celu wsparcie
i wzmacnianie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodzicéw przezywajacych
trudnosci w wypelianin swoich funkcji. Biezaca wspdlpraca pracownikéw socjalny oraz
asystentow rodzin obejmuje ok. 45 rodzin, natomiast w roku 2024 na wniosek pracownikéw

socjalnych przyznanych bylo 17 asystentéw rodzin.

3. Program ,Posilek w szkole i w domu” — istoty programu jest zapewnienie positku
dzieciom, uczrniom i miodziezy oraz objecie pomocg osdb dorostych, zwlaszcza oséb
starszych, chorych lub niepelnosprawnych i samotnych. Celem programu jest ograniczenie
zjawiska niedozywienia dzieci i mlodziezy z rodzin znajdujacych sie w trudnej sytuacji.
Program ten jest programem wieloletnim na lata 2024-2028, ktéry przewiduje udzielanie
wsparcia w postaci positku, Swiadczenia pienieznego na zakup zywnosci lub positku oraz
$wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw Zywno$Sciowych osobom spehiajacym
warunki otrzymania pomocy wskazane w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej oraz spelniajacym kryterium dochodowe w wysokosci 200% kryterium, o ktorym
mowa w art. 8 ww. ustawy (776,00 — samotna, 600,00 zt — w rodzinie). Program nalezy do
zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym, na ktéry gmina otrzymuje 60%
dofinansowania z budzetu panstwa.

Liczba o0s6b objetych programem wyniosla ogétem 425 oséb, w tym:
= liczba oséb, korzystajaca z positku — 136, w tym:
- liczba uczniéw w szkotach — 57,

- liczba dzieci do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej — 42,
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- pomoc w postaci gorgcego positku (w schronisku, catering do domu}) — 35.
» liczba osdb, ktérym przyznano decyzje w formie zasilku celowego na zakup

Zywnosci — 341.

4. Udzielanie pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniow w formie stypendiéw

szkolnych - stypendium szkolne jest §wiadczeniem o charakterze socjalnym dla uczniow
znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej, wynikajacej z niskich dochoddow
przypadajacych na osobe w rodzinie, w szczegblnosci gdy w rodzinie wystepuje:
bezrobocie, niepelnosprawno$é, ciezka lub dingotrwala choroba, wielodzietnosé, brak
umiejetnosci wypelniania funkcji opiekuriczo - wychowawczych, alkoholizm, narkomania,
a takze gdy rodzina jest niepelna lub wystapilo zdarzenie losowe. Przyznawanie pomocy
uczniom o charakterze socjalnym jest zadaniem z zakresu administracji rzadowej
dofinansowanym przez gmine w wysokosci 20% wydatkowanych Srodkdw.
Whiosek o udzielenie stypendium szkolnego moze ztozy¢:

* rodzic,

* inny przedstawiciel ustawowy uczniéw,

* pehlnoletni uczen,

» dyrektor szkoly lub kolegium.

Prawo do ubiegania sie o stypendium szkolne przystuguje, jezeli miesieczna wysokosé

dochodu na osobe w rodzinie ucznia nie przekracza kwoty tzw. "kryterium dochodowego na
osobe w rodzinie", o ktorej mowa w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy spolecznej —

obecnie obowiagzuje kwota 600,00 zt. Stypendium moze by¢ wyplacone przez okres od 1

miesigca do 10 miesiecy w danym roku szkolnym. Systematycznie zmniejsza sie liczba oséb
korzystajacych z pomocy w formie stypendium szkolnego. Na rok szkolny 2023/2024

wplynelo 10 wnioskow dla 10 dzieci, a na rok szkolﬁy 2024/2025 wplynelo 5 wnioskow

dia 6 dzieci.

. Udzielanie pomocy Zywnosciowej w postaci rzeczowej program ,,POPZ”- Program

Operacyjny Pomoc Zywnosciowa jest wspélfinansowany z Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujacym. Obecna edycja programu FEPZ (Fundusze Europejskie
na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027) Podprogram 2023, dotyczy pomocy zywnosciowej
skierowanej do osdb najbardziej potrzebujacych tj. oséb i rodzin znajdujgcych sie w trudnej
sytuacji zyciowej, spelniajacych kryteria okreslone w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej,
ktérych miesieczny dochéd nie przekracza 265% kryterium dochodowego:



* dla osoby samotnie gospodarujacej wynosi 2056,40 zl,

* dla osoby w rodzinie wynosi 1590,00 z}.
Organizacjy partnerskg o szczeblu regionalnym, ktéra bezposrednio dostarcza artykuly
zywnosciowe jest Slaski Bank Zywnoéci z siedziba w Chorzowie. Wsparciem zostalo
objetych lacznie 350 oséb (177 Srodowisk). W ramach tego programu odbyly sie réwniez

warsztaty edukacyjne dotyczace niemarnowania zywnosci.

. Program ,,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscig” - w roku 2024 po raz czwarty
realizowany jest Program ,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscia”. Gléwnym
celem Programu jest wprowadzenie ushugi asystenta jako formy ogélnodostepnego wsparcia
w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. Ustugi
asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej swiadczone sg bezplatnie w ramach Programu.

Uslugi asystenta w szczegdlnosci polegaja na pomocy i wsparciu uczestnika w:

* czynnosciach samoobstugowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej,
* prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypelnianiu rd]l w rodzinie,
* przemieszczaniu sie poza miejscem zamieszkania,

» podejmowaninu aktywnosci zyciowej i komunikowaniu sie z otoczeniem.

Srodki na realizacje Programu pochodzily w 100% z Solidamoéciowego Funduszu Wsparcia
Os6b Niepelnosprawnych. Programem objetych zostato 50 oséb niepelnosprawnych, w tym
39 osoby ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci, 6 os6b z umiarkowanym stopniem
niepelnosprawnodci, 5 dzieci. Tutejszy Os$rodek zatrudnia 38 asystentow o0séb
niepemosprawnych. Laczna kwota srodkéw z Funduszu Solidarnoéciowego przeznaczona na

realizacje Programu wynosi 728 076,00 zL

. Program ,,Opieka wytchnieniowa” - od roku 2021 Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej

w Wodzistawiu Slaskim realizuje Program ,Opieka wytchnieniowa". Gléwnym celem
Programu jest wsparcie czlonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujacych bezposrednig opieke
nad osobami niepelnosprawnymi poprzez umozliwienie uzyskania doraZnej, czasowej
pomocy w formie ustugi opieki wytchnieniowej, tj. odciazenie od codziennych obowigzkéw
taczacych sie ze sprawowaniem opieki nad osoba z niepelnosprawnoscia przez zapewnienie
czasowego zastepstwa w tym zakresie. Dzieki temu wsparciu, osoby zaangazowane na co
dzien w sprawowanie opieki nad osobg z niepelmosprawnos$cia dysponowac beda czasem,
ktory moga przeznaczy¢ na odpoczynek i regeneracje, jak réwniez na zalatwienie

niezbednych spraw zyciowych. Uslugi opieki wytchnieniowej moga stuzy¢é réwniez




okresowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby 2z niepelnosprawnodciy w sytuacji, gdy
czlonkowie rodzin lub opiekunowie z ré6znych powodéw nie beda mogli wykonywa¢ swoich
obowigzkéw. W ramach opieki dziennej Programu w roku 2024 objeto wsparciem 8 oséb
ze znacznym stopniem niepelmosprawnosci oraz 6 dzieci. W ramach opieki calodobowej
objeto wsparciem 3 osoby ze znacznym stopniem niepemosprawnosci. Do Programu

zatrudniono 12 opiekunéw. Koszt Programu wyniost 130.233,60 z1.

. Wsparcie rodzin z dziecmi poprzez przyznawanie Swiadczern rodzinnych i opiekuriczych

Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim realizuje zadania dotyczace
$wiadczen rodzinnych od 1 marca 2011 roku. Obecnie zadania te realizowane s3 w oparciu

0 ponizsze przepisy prawne:

= ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $§wiadczeniach rodzinnych;

* ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkdw dla opiekunéw.
Swiadczeniami rodzinnymi sa:

1) Zasilek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego - przysluguje rodzinie,
w ktorej dochéd w przeliczeniu na osdbg nie przekracza na dzien dzisiejszy 674
z} netto na osobe lub 764 z} netto na osobe (w przypadku rodziny wychowujgcej
dziecko niepelnosprawne). Swiadczenia rodzinne przyznawane sy na okres
zasitkowy trwajacy od 1 listopada do 31 pazdziernika nastepnego roku
kalendarzowego. Z dniem 1 stycznia 2016 r. zmienily sie zasady przyznawania
prawa do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami i pomimo przekroczenia progu
dochodowego dzieki tzw. ,,ztotéwka za zlotéwke” zasilek rodzinny i dodatki do
zasitku rodzinnego nie sg juz odbierane, a jedynie stopniowo obniZane wraz ze
wzrostem dochodu. Kwoty zasitku rodzinnego zréznicowane sq w zalezno$ci od
wieku dziecka i wynosza:

* 95 zl na dziecko w wieku do ukoriczenia 5 roku Zycia;

* 124 zl na dziecko w wieku powyzej 5 roku Zycia do ukonczenia
18 roku Zycia;

» 135 zl na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukoniczenia

24 roku zZycia.

Do przyznanego zasitku rodzinnego przystuguja dodatki z nastepujacych tytuldow:




* urodzenia dziecka (1000 =z na dziecko; s$wiadczenie
jednorazowe);

* opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego (400 z1 miesiecznie);

* samotnego wychowywania dziecka (193 zl miesiecznie na
dziecko, nie wigcej niz 386 zl na wszystkie dzieci, w przypadku
dzieci niepelnosprawnych kwote dodatku zwieksza sie o 80 zl, nie
wigcej niz o 160 z} na wszystkie dzieci);

* wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — na trzecie
i kolejne dziecko w rodzinie (95 zi miesiecznie);

* ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego (90 zl na
dziecko do 5 roku zZycia, 110 zl na dziecko w wieku od 5 do 24
roku zycia);

* rozpoczecia roku szkolnego (100 zY; $wiadczenie jednorazowe);

* podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania (113 zk
miesiecznie na internat/stancje lub 69 zl miesiecznie na dojazd do

szkoly).

Swiadczenia opiekuricze:

1)

2)

Zasilek pielegnacyjny - kwota zasitku - 215,84 zl miesiecznie. Swiadczenie
przyshluguje niezaleznie od dochodu rodziny i osoby, dlatego przyznawane jest
nie na okres zasitkowy, lecz na okres waZnoéci orzeczenia

0 niepelnosprawnodci lub stopniu niepelnosprawnoéci. Przeznaczony jest dla
niepetnosprawnych dzieci i niepelnosprawnych osob dorostych (legitymujacych
si¢ orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stopniu) oraz dla osob, ktore
ukonczyly 75 lat. Do zasitku pielegnacyjnego nie maja prawa osoby, ktére
nabyly uprawnienie do dodatku pielegnacyjnego przy emeryturze lub rencie z
Funduszu Ubezpieczen Spolecznych.

Swiadczenie pielegnacyjne - w 2024 1. kwota $wiadczenia pielegnacyjnego
wynosita 2988 zl miesigcznie. Wysokos¢ $wiadczenia podlega corocznej
waloryzacji. Swiadczenie przyshiguje matce albo ojcu, opiekunowi faktycznemu
dziecka, innym osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25
lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekuniczy (Dz. U. z 2023 . poz. 2809) cigzy

obowigzek alimentacyjny, a takZe malzonkom, rodzinie zastepczej, osobie
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prowadzacej rodzinny dom dziecka, dyrektorowi placowki opiekuniczo-
wychowawczej, dyrektorowi regionalnej placéwki opiekunczo-terapeutycznej
albo dyrektorowi interwencyjnego ofrodka pre-adopcyjnego jezeli sprawujg
opieke nad osoba w wieku do ukoficzenia 18 roku zycia legitymujgcy sig
orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo orzeczeniem o
niepelnosprawnos$ci }acznie ze wskazaniami: koniecznodci stalej lub dlugotrwatej
opieki lub pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspéludzialu na co dzien
opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. Przysluguje
niezaleznie od dochodéw na czas waznosci orzeczenia o niepelnosprawnosci fub
orzeczenia o znacznym stopniu niepelnosprawnosci.

3) Specjalny zasitek opiekuriczy - jego wysoko$¢ to 620 zl miesiecznie. Przystuguje
osobom, na ktorych cigzy obowiazek alimentacyjny, a takZe malzonkom, jezeli
nie podejmnja lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w
zwigzku z koniecznoScia sprawowania stalej opieki nad osobg o znacznym
stopniu  niepelnosprawnosci albo osoba niepelnosprawng Igcznie ze
wskazaniami: koniecznosci stalej lub dlugotrwalej opieki lub pomocy innej
osoby w zwigzku ze =znacznie ograniczona mozliwoscia samodzielniej
egzystencji oraz koniecznoéci statego wspéludziatu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. Przysluguje on, jezeli }qczny‘
dochdd rodziny osoby sprawujacej opieke oraz rodziny osoby wymagajgcej
opieki w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty kryterium dochodowego
wynoszgcego 764 zl netto.

4) Zasitek dla opiekuna — jego wysoko$¢ to 620 z} miesiecznie. Przysthuguje osobie,
jezeli decyzja o przyznaniu jej prawa do §wiadczenia pielegnacyjnego wygasta z
mocy prawa na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 7 grudnia 2012 r. 0 zmianie
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz.
1548 oraz z 2013 r. poz. 1557) z dniem 1 lipca 2013 r. Prawo do tego

Swiadczenia nie jest uzaleznione od kryterium dochodowego.

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka - jednorazowa zapomoga z tytutu
urodzenia sie dziecka w wysokosci 1000 zl przystuguje jezeli dochéd rodziny

w przeliczeniu na osobg nie przekracza kwoty 1922,00 z} na osobe. Zapomoga ta

finansowana jest ze §rodkéw z budzetu panstwa.




Swiadczenie rodzicielskie — $wiadczenie zostalo wprowadzone od 1 stycznia 2016, jego
wysokos¢ to 1000 z} miesiecznie i nie jest uzaleznione od kryterium dochodowego.
Swiadczenie rodzicielskie przyshuiguje matce Iub ojcu, gdy urodzilo sie dziecko, a ktérzy ze
wzgledu na swojg sytuacje zawodowa nie majg prawa do zasitku macierzyfiskiego. Od
momentu porodu matka ma 3 miesigce na zgloszenie sig po $wiadczenie. Jesli zrobi to po
tym czasie, pienigdze otrzyma dopiero od momentu zloZenia wniosku. Swiadczenie
rodzicielskie przyshuguje od 52 do 71 tygodni w zaleznosci od liczby dzieci urodzonych -
podczas jednego porodu, dzieci przysposobionych lub objetych opieka prawna.

Swiadczenie ,,za Zyciem” - jest to jednorazowe $wiadczenie pieniezne w wysokosci 4000 zi
z tytutu urodzenia Zywego niepelnosprawnego dziecka. O wsparcie ubiega¢ sie¢ moze
rodzina, gdy u dziecka zdiagnozowano cigzkie i nieodwracalne upoéledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego Zyciu, ktére powstaly w prenatalnym okresie rozwoju

dziecka lub w czasie porodu. Swiadczenie nie jest uzaleznione od kryterium dochodowego.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego - przystugunja osobie uprawnionej do ukonczenia
przez nig 18 roku zycia, w przypadku gdy uczy sie w szkole Iub szkole wyzszej do
ukoriczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym
stopniu niepeinosprawnosci — bezterminowo. Ww. §wiadczenia przystuguja, jezeli dochdd
rodziny w przeliczeniu na osobg w rodzinie nie przekracza kwoty 1.209 zl (kwota
obowigzuje od okresn zasitkowego 2023/2024). Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
przystuguja w wysokosci biezgco ustalonych alimentdw, jednakze nie wyzszej niz 500,00 z1.
Do swiadczenia z funduszu alimentacyjnego ma prawo osoba uprawniona do alimentow od
rodzica na podstawie tytulu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad,

jezeli egzekucja okazata sie bezskuteczna.

Dodatkowo Osrodek realizuje zadania zlecone tj. ,,dodatek gazowy”, ,,dodatek ostonowy”,

»bon energetyczny”.

PODSUMOWANIE W LICZBACH

% RODZAJ. " |"" LICZBA ZEOZONYCE

“-$WIADCZENIA | . WNIOSKO\

Swiadczenia
‘rodzinne

Swiadczenie Za
Zyciem




163

112

919

1522

* Dzialalnosc Zespolu Interdyscyplinarnego

Zesp6t Interdyscyplinarny swoim dzialaniem obejmuje teren gminy Wodzistaw Slaski i
stanowi element Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta Wodzislawia Slaskiego. Praca Zespolu jest oparta na
systemowej wspolpracy lokalnych instytucji, podmiotéw i shluzb oraz na
wieloplaszczyznowym podejéciu do problemu przemocy. Od 24 stycznia 2023 roku, zgodnie
z Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Wodzislawia Slaskiego (Nt OR.0050.28.2024) do skladu
Zespohi Interdyscyplinarnego powolano 16 czlonkéw. Czlonkowie to przedstawiciele
instytucji tj, MOPS, MKRPA, Policja, Oswiata, Ochrona Zdrowia, Sad Rejonowy,
Prokuratura, PSOW, Wodzistawska Placdwka Wsparcia Dziennego ,,Dziupla”, organizacja
pozarzadowa dzialajaca na terenie miasta oraz Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna.
Czionkowie Zespohu Interdyscyplinamego wykonujg swoje zadania w ramach obowiazkow
stuzbowych, a obsluge organizacyjno-techniczng zapewnia Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Wodzislawiu Slaskim. W 2024 roku posiedzenia Zespohu Interdyscyplinarnego
odbyly sie 6 razy. Na spotkaniach omawiano problemy zjawiska przemocy domowej oraz
skale przemocy na terenie naszej gminy. Ponadto w trakcie posiedzef poruszane byly
kwestie zwiazane z organizacjg i realizacja procedury ,Niebieskie Karty” oraz czlonkowie
pracowali nad tworzeniem nowego Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy
Domowej oraz Ochrony Ofiar Przemocy Domowej dla Miasta Wodzistawia Slaskiego.
Zespdl Interdyscyplinarny w celu rozwigzywania probleméw zwiazanych z wystgpieniem

przemocy domowej w indywidualnych przypadkach powolal 91 grup diagnostyczno-

pomocowych. Podstawowa grupa diagnostyczno-pomocowa sklada sie z pracownika




socjalnego i funkcjonariusza Policji. W skiad grupy diagnostyczno-pomocowej mogg takze
wchodzi¢:
* pracownik socjalny specjalistycznego o$rodka wsparcia dla oséb doznajacych
przemocy domowej;.
* asystent rodziny;
* nauczyciel wychowawca bedacy wychowawcg klasy lub nauczyciel znajacy
sytuacje domowg maloletniego;
* osoby wykonujace zawdd medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, polozna lub
ratownik medyczny;
* przedstawiciel gminnej komisji rozwiazywania probleméw alkoholowych;
* pedagog, psycholog lub terapeuta;
* kurator sadowy lub wskazany przez kierownika zespolu Kuratorskiej shuzby

sadowej spoleczny kurator sadowy.

W celu wykonania dokladnej diagnozy przemocy domowej na wnioski grup diagnostyczno-

pomocowych Zespot Interdyscyplinarny 40 razy poszerzal sktad grup o ww. osoby.

Grupy diagnostyczno-pomocowe opracowuja i realizuja plany pomocy, monitorujg sytuacje
rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrozonych wystapieniem przemocy,
dokumentuja podejmowane dzialania w tych rodzinach, a takie monitorujg efekty tych
dzialaf. Grupa diagnostyczno-pomocowa ma charakter zespolu zadaniowego dzialajacego
w perspektywie interwencyjnej (celem jest zatrzymanie przemocy domowej), dopiero
w dalszej Kkolejnosci pojawia sie perspektywa pomocowa/psychologiczna,
Interdyscyplinarna  formmia dzialan grup diagnostyczno-pomocowych umozliwia taczenie
specyficznych kompetencji przedstawicieli poszczegblnych shizb oraz mozliwosé
dostosowania proponowanej pomocy do indywidualnych potrzeb i mozliwoéci osoby
do$wiadczajacej przemocy.
Do Zespotu wplynelo: 103 , Niebieskich Kart”, zaloZonych przez:

« Policje — 50

*  Pomoc Spoleczng— 41

* Oswiate -6

* Shiibe Zdrowia - 1

* WPWD ,Dziupla” — 3

« SOW-2

Liczba procedur, ktére wszczeto w 2024 roku — 91
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Liczba procedur prowadzonych w 2024 roku — 123 (w tym 32 NK z 2023 )

Liczba zakoriczonych procedur NK — 74

Liczba prowadzonych monitoringéw NK — 59

Liczba skierowan wydanych osobom stosujacym przemoc domowa do udzialu
w programie korekcyjno-edukacyjnym — 8

Liczba zakonczonych procedur NK z powodu ustania przemocy domowej: 69

Liczba zakonczonych procedur NK z powodu braku zasadno$ci podejmowania dzialan

(sytuacje, w ktorych stwierdza sie, ze problem nie nosi znamion przemocy domowej): 5

W 2024 roku w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej dzialal rowniez
Punkt Konsultacyjny. Punkt konsultacyjny prowadzi dzialalno$¢ dla oséb dotknietych
przemocs domowg i rodzin z problemem alkoholowym. Ushigi Punktu przeznaczone sa dla
mieszkaricéw Gminy Wodzistaw Slagski i $éwiadczone sa bezplatnie. Zakres
dzialalno$ci Punktu obejmuje poradnictwo w zakresie pomocy psychologicznej
i prawnej, ukierunkowane na zdiagnozowanie probleméw klienta w zakresie uzaleznien
i przemocy, zaplanowanie pomocy, udzielenie wsparcia, a takie prowadzenie
dzialalnosci informacyjnej i edukacyjnej, motywowanie os6b uzaleznionych
1 wspoluzaleznionych do podjecia terapii. Specjali$ci punktu przyjmuja w wyznaczone dni
i godziny, zgodnie z ustalonym harmonogramem. W 2024 roku z ushug punktu skorzystalo
lacznie 45 osob, z czego udzielono 44 osobom porady prawnej i 1 osobie porady

psychologicznej.

 Rozpoznanie poziomu zycia rodzin w tym problemow spolecznych

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej naklada na gmine obowiagzek
udzielania pomocy osobom i rodzinom znajdujacych sie w trudnych sytuacjach zyciowych,
ktorych nie sg w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne zasoby, uprawnienia i mozliwosci.
Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny w wysilkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwia im Zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci
czlowieka. Jednoczesnie osoby i rodziny korzystajace z pomocy spolecznej s3 zobowiazane
do wspoéldzialania w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej. W roku 2024 roku na
terenie miasta Wodzislawia Slgskiego pomoca objetych bylo 456 rodzin, liczba 0séb w tych
rodzinach 720. Do kazdej sytuacji pracownicy socjalni podchodza w sposéb indywidualny.
Oznacza to odniesienie sie do trudnosci, probleméw i potrzeb Klienta przy jednoczesnym

dazeniu do caloéciowego rozwigzania zglaszanego problemu, czyli takim ukierunkowaniu
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dzialania pomocowego, aby doprowadzi¢ do osiagniecia przez Klienta niezaleznosci
i samowystarczalnosci z zachowaniem jego prawa do samostanowienia. Wszelkie
Swiadczenia z pomocy spolecznej s udzielane w oparciu o decyzje administracyjne, ktére
sq poprzedzone wywiadem S$rodowiskowym, przeprowadzonym przez pracownika

socjalnego w miejscu zamieszkania.

POWODY PRZYZNANIA POMOCY 2024 ROK

. . . Liczba 0s6b w tych
Powody przyznania Liczba rodzin rodzinach
Razem 456 720
Ubéstwo 196 289
Sieroctwo 0 0
Bezdomnosc 56 57
Potrzeba ochrony 9 35
macierzynstwa
Bezrobocie 157 308
Niepelnosprawnosc 204
Dlugotrwala lub ciezka
choroba 202 276
Bezradnos¢ w sprawach
opiek- wychowawczych
1 prowadzenia 77 236
gospodarstwa
domowego- ogdtem
Wiym:
rodziny niepelne 34 102
W tym:
rodziny wielodzietne 8 >0
Przemoc w rodzinie 5 12
Alkcholizm 82 102
Narkomania 8 9
Trudno$ci w
przystosowaniu sie po 15 22
zwolnieniu z ZK

Powyzsze zestawienie wskazuje, iz najczestszymi powodami przyznawania pomocy
z pomocy spoleczne]j byly: ubéstwo, bezrobocie, niepelnosprawno$¢ oraz diugotrwata lub
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ciezka choroba. Wychodzac naprzeciw problemom jednostek zglaszajacych sie do
naszej Jednostki udzielono nastepujgcej pomocy:

Zasilek staly - to Swiadczenie przystugujace osobie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, ktérej dochdd wiasny lub dochéd na osobe w rodzinie nie
przekracza kryterium dochodowego ustalonego w ustawie o pomocy spolecznej. Kwota
zasitku stalego nie moze by¢ niZsza niz 100 zl miesiecznie, Maksymalna wysoko$é
§wiadczenia w rokn 2024 wynosila 1.000,00 zi miesiQéznie. Liczba osob objeta
$wiadczeniem wyniosta 148 osob.

Zasitek celowy i specjalny zasilek celowy - to $wiadczenia fakultatywne przyznane na
zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych, a w szczegdlnosci na pokrycie w czesci lub
calosci kosztéw zakupu Zzywnosci, lekéw, leczenia, opali, odziezy, niezbednych

przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu a takze
kosztéw pogrzebu. Specjalny zasitek celowy — w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajgcych kryterium dochodowe. W roku 2024
z tej formy pomocy skorzystalo 89 rodzin.

Zasilek okresowy — to $wiadczenie adresowane jest do osoby samotnie gospodarujacej lub
rodziny jezeli ich dochdd jest nizszy od kryterium ustawowego ustalonego na podstawie art.
8 ustawy o pomocy spofecznej w szczeg6lnosci ze wzgledu na dlugotrwala chorobe,
niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnienl do $wiadczen
z innych systemow zabezpieczenia spolecznego. Minimalna wysoko$¢ zasitku okresowego
wynosi 50 % réznicy pomiedzy kryterium dochodowym a dochodem osoby lub rodziny. W
roku biezacym liczba objeta $wiadczeniem wyniosta 75 oséb.

Ustugi opiekunicze - jednym z zadan wlasnych tutejszego Osrodka o charakterze
obowigzkowym jest organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuniczych. To wsparcie socjalne,
z ktorego moga korzystac zaréwno osoby z niepelnosprawnoscig, z chorobg diugo
i krétkoterminowg, osoby starsze i samotne, wymagajace na co dziefi pomocy innych ludzi,
ktorej nie sg w stanie uzyska¢ od czlonkéw rodziny i domownikéw. Swiadczenie tej formy
pomocy obejmuje pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych, opieke
higieniczna, zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Powyzsza forma pomocy ma na celu
poprawe funkcjonowania osob niepelnosprawnych w ich $rodowisku spolecznym,
wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej. Odnotowuje sie wieksza ilos¢ os6b
korzystajacych z uslug opiekuriczych. W roku biezacym ze wsparcia w postaci ustug
opiekuriczych korzystato 144 osoby.

Odplatnosc za Domy Pomocy Spolecznej - systematycznie wzrasta liczba wnioskéw
0 umieszczenie w Domach Pomocy Spolecznej oraz pokrycia kosztu pobytu w nich. W
biezacym roku tutejszy Oérodek ponosi odptatmosc¢ za 65 o0s6b przebywajgcych w Domach
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Pomocy Spolecznej. Pobyt w DPS jest odplatny do wyscko$ci Sredniego miesiecznego

kosztu utrzymania mieszkanca w danym domu, ustalonego zgodnie z ustawg o pomocy
spolecznej. Mieszkaniec ponosi oplate za pobyt w DPS w wysokoéci nie wiecej jednak niz
70% swojego dochodu (netto), w przypadku oséb maloletnich odplatnos¢ ponosi
przedstawiciel ustawowy z dochoddw dziecka, nie wiecej niz 70% tego dochodu. Do
wnoszenia oplaty za pobyt w DPS, poza mieszkaficem placéwki (w wysokosci 70%)
zobowiazani sa réwniez, w kolejnosci: malzonek, zstepni (dzieci, wnuki, prawnuki) przed
wstepnymi (rodzice, dziadkowie) osoby ubiegajacej sie o miejsce DPS. Wydatki na Domy
Pomocy Spolecznej systematycznie rosng w stosunku do pozostalych wydatkéw na
$wiadczenia z pomocy spolecznej.

Prawo do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkow publicznych - na mocy
ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, do
zadan zleconych z gminy z zakresu administracji paistwowej nalezy wydawanie decyzji
w sprawach §wiadczeniobiorcéw innych niz ubezpieczeni spelniajgcy kryterium dochodowe,
o ktdrym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej. Dokumentem
potwierdzajacym prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej §wiadczeniobiorcy, jest decyzja
prezydenta gminy wlaSciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania Swiadczeniobiorcy,
potwierdzajaca to prawo. Decyzje wydaje sie na wniosek §wiadczeniobiorcy, a w przypadku
stanu nagilego - na wniosek $wiadczeniodawcy zloZony niezwlocznie po udzieleniu
$wiadczenia. Decyzja wydawana jest na okres 90 dni od daty zloZenia wniosku przez
$wiadczeniobiorce lub od daty udzielenia Swiadczenia opieki zdrowotnej przez
Swiadczeniodawce. W 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej wydal tgcznie 102
decyzje w sprawie potwierdzenia prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkéw publicznych.

Program ,,Korpus Wsparcia Seniora” - od wrzesnia 2022 roku Miejski Osérodek Pomocy

Spolecznej realizuje rzadowy program Korpus Wsparcia Seniora. W 2022 roku w ramach

programu zakupiono 67 opasek dla senioréw, w 2023 roku dodatkowe 50 opasek, natomiast
w biezacym roku zakupiono kolejne 120 opasek. Srodki na realizacje programu pochodza
w 80% z dotacji, natomiast 20% to udzial witasny. Adresatami programu sg osoby w wieku
60 lat i wiecej, majace problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan

zdrowia, prowadzacy samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajacy z osobami

bliskimi, ktdre nie sa w stanie zapewni¢ im wystarczajacego wsparcia. Celem tego programu
jest poprawa bezpieczetistwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu

zamieszkania osob starszych przez zwiekszanie dostepu do tzw. ,opieki na odleglosc”,
a takZe wsparcie gmin w realizacji §wiadczenia ustug opiekunczych. Obecnie 233 osoby

zaopatrzone sa w opaski.
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PODSUMOWANIE

Dzialalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim to ciagla préba
odpowiedzi na pojawiajace sie problemy spoleczne mieszkaicéw Wodzistawia Slaskiego.
Kumulacja roznych problemow spolecznych powoduje, Ze praca socjalna jest coraz trudniejsza
i wymaga wiekszego zaangazowania ze strony pracownika socjalnego, ktory dynamicznie musi
dostosowal odpowiednie narzedzia pracy. Zmienia sie charakter pracy oraz zmieniaja sie
oczekiwania wobec pracownika socjalnego. Ponadto pracownicy socjalni duza cze$¢ swoich
obowigzkow wykonuja w terenie, docierajac do miejsca zamieszkania oséb wymagajacych pomocy,

bez wzgledu na odleglosc¢ i warunki atmosferyczne.

W obszarze pomocy spotecznej w stosunku do lat ubiegtych, zaobserwowano spadek liczby
osob i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej, zarwno finansowej, w szczegélnosci zmniejsza
sie dozywianie dzieci i mlodziezy w szkolach i przedszkolach oraz pomocy w formie stypendium
szkolnego. Niewatpliwie wplyw na to ma ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(program ,,800 +”). Obserwuje sie spadek osob bezrobotnych korzystajacych z pomocy spolecznej.
Powyzsze jest rowniez wynikiem wzmozonej pracy socjalnej, ktéra motywuje Klientéw w wieku
produkcyjnym do polepszenia swojej sytuacji zyciowej. Obserwuje sie wzrost rodzin, ktére na
wniosek sadu zostaly objete pomocq asystenta rodziny. Nadal jednym z najczesciej stosowanych
narzedzi, wykorzysWénych w pracy socjalnej, przynoszacym szczeg6lnie wysokie rezultaty jest
indywidualny kontrakt socjalny. Jest to metoda okreSlajaca cele, kierunki i $rodki dziatania
wypracowane wspolnie z osobg potrzebujaca pomocy. Kontrakt socjalny zaklada podmiotowosc¢
obu stron wchodzgcych w umowe oraz taki model pracy z klientem, aby osoba wspomagana sama
wybierala kierunki i cele dzialania oraz ponosila wysitki zmierzajgce do rozwigzania jej

niekorzystnej sytuacji, przy niewielkim udziale wspomagajacego.

Zmniejszenie liczby os6b korzystajacych z finansowej pomocy, nie przeklada sie na spadek
iloici pracy w Miejskim Osérodku Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim. Zauwazamy, ze
osoby zglaszajace si¢ o pomoc nie tylko szukaja wsparcia finansowego, ale pomocy i porad
w rozwigzywaniu bardzo skomplikowanych sytuacji rodzinnych. Pracownicy tutejszego Osrodka
dbaja o tworzenie coraz lepszego wizerunku pomocy spolecznej, jako instytucji efektywnej,
nowoczesnej i skutecznej. Zawsze starajg sie, aby wsparcie do potrzebujacych kierowane byto
sprawnie i w taki sposdb, by osoby w trudnej zyciowej sytuacji, pozostawaly w systemie pomocy

jak najkrocej. Pracownicy coraz czeéciej maja do czynienia z bardzo trudnymi przypadkaini,
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wymagajacymi pomocy od zaraz (sg to sytuacje dotyczace oséb starszych, chorych, ofiar
przemocy). Ponadto ciagly proces starzenia sie spoleczefistwa wskaznje na konieczno$é
zapewnienia opieki osobom starszym, ktdre sa jej pozbawione ze strony rodziny lub gdy rodzina

sama nie jest w stanie zapewni¢ jej w wymaganym zakresie lub formie,

Powyzsze wymaga duzego zaangaiowania pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej, a co za tym idzie wigze si¢ to ze zwiekszenie zakresu pracy, obowigzkdéw i zadai
pracownikéw. W wyniku dokonujacych sie zmian gospodarczych oraz zmian w przepisach
prawnych, zmienia sie réwniez struktura klientéw pomocy spolecznej, ich oczekiwania i potrzeby, z
kférych wynika, iz pomoc finansowa cho¢ nadal wazna - nie moze stanowi¢ jedynej formy
wsparcia. Dzialania musza by¢ wielokierunkowe, zabezpieczajace nie tylko sfere materialna, ale

przede wszystkim maja dziata¢ aktywizujaco i integrujaco na lokalng spolecznosé.

Kierownik Dzialy Swiadczen
Viortte 7

. - iolztta Bodyicka

Sporzadzila: Melania Mazurek X
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