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Przewodniczacy Rady Miejskiej
Wodzislawia Slaskiego

Prezydent Miasta Wodzislawia Slaskiego przekazuje w zataczeniu informacje o stanie pomocy
spotecznej w Wodzislawiu Slaskim za okres od 1 stycznia do 31 pazdziernika 2024 roku oraz
informacje na temat probleméw oséb bezdomnych na terenie miasta Wodzistawia Slaskiego
2024/2025, celem przedioZenia na sesji Rady Miejskiej Wodzislawia Slaskiego w listopadzie 2024

roku.
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1. Informacja o stanie pomocy spolecznej w Wodzistawiu Slaskim za okres od 1 stycznia do 31
pazdziernika 2024 roku oraz informacja na temat probleméw oséb bezdomnych na terenie
miasta 2024/2025
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Informacja o stanie pomocy spolecznej w Wodzislawiu Slaskim za okres od 1 stycznia 2024
roku do 31 pazdziernika 2024 roku

I. Informacja o dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej.

Podstawowg dziedzing dziatalnosci Osrodka jest pomoc spoleczna. Osrodek realizuje takze
zadania z zakresu $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych, $wiadczen wychowawczych,
pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw, dodatkéw mieszkaniowych, pomocy materialnej
dla uczniow oraz potwierdzaniem prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej dla osob, ktérzy nie
posiadajg ubezpieczenia zdrowotnego. Oérodek realizuje réwniez programy adresowane do osob
niepelosprawnych ,,Asystent osobisty dla osoby niepelnosprawnej” i ,,Opieka wytchnieniowa”
oraz dla os6b w podeszlym wieku "Korpus Wsparcia Seniora". Osrodek realizuje réwniez
zadania z profilaktyki 1 rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz przeciwdzialania
przemocy w rodzinie.

Majac na uwadze szeroki zakres dzialalnosci oraz dobro Klientéw, podjeto szereg dzialan na
rzecz poprawy jakosdci $wiadczonych ustug. Na stronie internetowej Osrodka oraz portalach
internetowych ukazuja si¢ informacje dotyczace mozliwosdci korzystania z réznych form
pomocy, artykuly dotyczace realizowanych zadan oraz uruchamianych inicjatyw i przedsiewziec.

II. Zadania Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim realizuje polityke spoleczna
w sposoéb dostosowany do specyfiki miasta z uwzglednieniem potrzeb jego mieszkancéw.
Do kazdej sytuacji pracownicy socjalni podchodza w sposdb indywidualny. Oznacza to
odniesienie si¢ do trudnosci, probleméw i potrzeb Klienta przy jednoczesnym dazeninu do
calosciowego rozwigzania zglaszanego problemu, czyli takim ukierunkowaniu dzialania
pomocowego, aby doprowadzi¢ do  osiagniecia przez Klienta niezaleznosci
i samowystarczalnoéci z zachowaniem jego prawa do samostanowienia. Wszelkie $wiadczenia
Z pomocy spoleczne] sg udzielane w oparciu o decyzje administracyjne, ktére sa poprzedzone
wywiadem S$rodowiskowym, przeprowadzonym przez pracownika socjalnego w miejscu
zamieszkania. Dziatalno$¢ Osrodka finansowana jest ze Srodkéw z budzetu miasta oraz ze
srodkow budzetu panstwa.,

Glowne cele pomocy spolecznej:

1. Wsparcie 0s0b i rodzin w przezwyci¢zaniu trudnych sytuacji zyciowych, zmierzajace do:
« zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych,
* umozliwienia zycia w godnych warunkach,
e zyciowego usamodzielnienia sie.



2. Zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej — dla os6b w wieku poprodukcyjnym
i 0s6b trwale miezdolnych do pracy nieposiadajacych dochodu lub o niskich dochodach.
3. Zapewnienie dochodu do wysokosci poziomu interwencji socjalnej osobom i rodzinom
o niskich dochodach, ktére wymagaja okresowego wsparcia.
4. Integracja 0sob i rodzin z grup szczegélnego ryzyka.
5. Organizacja sieci ustug socjalnych adekwatnych do potrzeb.

Gléwne zadania pomocy spolecznej:
1. Rozpoznawanie 1 ustalanie potrzeb w zakresie pomocy spolecznej.
2. Organizowanie i prowadzenie pracy socjalnej zmierzajacej do poprawy sytuacji osob i rodzin
wymagajgcych pomocy az do zyciowego ich usamodzielnienia oraz ich integracji ze
srodowiskiem.
3. Wspoltdzialanie z grupami i spoleczno$ciami lokalnymi.
4. Organizowanie réznorodnych form pomocy, a takze udzial w rozwijaniu infrastruktury
socjalnej odpowiadajacej zmieniajagcym si¢ potrzebom spolecznym.
5. Wspbldzialanie w zakresie realizacji projektow finansowanych ze §rodkéw Unii Europejskie;.
6. Swiadczenia pieni¢zne:
e Zasitek celowy
o Specjalny zasilek celowy.
e Zasilek okresowy
o Zasitek staly
7. Swiadczenia niepienigzne
e Praca socjalna — jako podstawowy obowigzek pracownika socjalnego, majaca na celu
pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do
funkcjonowania w spoleczenstwie.
Ww. cel uzyskuje sie poprzez:
- Organizowanie wsparcia $rodowiskowego,
- Udzielanie porad i konsultacji specjalistycznych: prawnych, psychologicznych oraz w zakresie
uzaleznien i przemocy domowej,
- Poszukiwanie dodatkowych Zrodet finansowania istotnych potrzeb zyciowych rodzin obj¢tych
pomoca,
- Udzielanie informacji, doradztwo socjalne,
- Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach.
- Wspélprace z PUP w zakresie aktywizacji zawodowej 1 uzyskania zatrudnienia,
« Interwencja kryzysowa — celem interwencji kryzysowej jest przywrocenie rownowagi
psychicznej i umiej¢tnodci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki temu zapobieganie



przejsciu reakeji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psychospoleczne;j.
8. Pozostate §wiadczenia;
e Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne
¢ Schronienie
s Positek
e Niezbedne ubranie
e Uslugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze
¢ Pobyt w domu pomocy spoleczne;j
e (Odprawienie pogrzebu
Zgodnie z art. 8 ustawy o pomocy spolecznej prawo do $wiadczen pienigznych z pomocy
spolecznej przyshuguje:
¢ osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 776,00 zi,
s osobie w rodzinie, w ktérej dochdéd na osobg nie przekracza kwoty 600,00 zl,
e rodzinie, ktorej dochéd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie — przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednej z przyczyn, o ktérych mowa
w art. 7 ustawy lub innych okolicznosci uzasadniajgcych udzielenie $wiadczenia ze srodkow
pomocy spoleczne;.
W przytaczanym juz art. 7 ustawy o pomocy spolecznej wskazano, iz pomocy udziela sie
osobom i rodzinom w szczegodlnosci z powodu:
- ubdstwa,
- sieroctwa,
- bezdomnosci,
- bezrobocia,
- niepetnosprawnosci,
- dlugotrwalej lub cigzkiej choroby,
- przemocy w rodzinie,
- potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi,
- potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosei,
- bezradnosci w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych,
- trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej
status uchodzcy lub ochrone uzupeiniajaca,
- trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakiadu karnego,
- alkoholizmu lub narkomanii,
- zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,
- kleski zywiotowej lub ekologicznej.



Nasze dzialania prowadzone sg niejednokrotnie tak, aby stosunkowo wiele przyznanych
$wiadczen przekazywal bezposrednio np. do spoéldzielni mieszkaniowych, zakladéw
energetycznych i gazowniczych, czy tez, z uwagi na niebezpieczenstwo wykorzystania pomocy
w sposob niezgodny z przeznaczeniem, szczegélnie w S$rodowiskach patologicznych,
zapewniamy goracy positek w miejscu zamieszkania Klienta lub $wiadczenia wyplacamy
w formie bonow. Nadal jednym z najczeéciej stosowanych narzedzi, wykorzystywanych w pracy
socjalnej, przynoszacym szczegdlniec wysokie rezultaty, jest indywidualny kontrakt socjalny. Jest
to metoda okreslajaca cele, kierunki i $rodki dzialania wypracowane wspolnie z osoba
potrzebujacg pomocy. Kontrakt socjalny zaklada podmiotowo$é obu stron wchodzacych
w umowe oraz taki model pracy z klientem, aby osoba wspomagana sama wybierala kierunki
i cele dzialania oraz ponosita wysitki zmierzajace do rozwigzania jej niekorzystnej sytuacji, przy
niewielkim udziale wspomagajacego.

111. Wspélpraca z innymi podmiotami.

W celu realizacji polityki spolecznej Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu
Slaskim stale wspétpracuje z organami administracji gminnej i powiatowej, Sadem Rejonowym,
Prokuratura, Policja, Straza Miejska, Stuzba Zdrowia, innymi osrodkami pomocy spoleczne)
oraz wszelkimi niezbednymi instytucjami, w celu zabezpieczenia potrzeb i rozwigzywania
probleméw Klientow, ktdérzy przebywaja na terenie Miasta Wodzistawia Slaskiego.

W celu realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim wspélpracuje z asystentami rodziny, ktérzy
zatrudnieni s3 w Wodzistawskiej Placowce Wsparcia Dziennego ,,Dziupla”. W roku 2024
osrodek wspolpracowal z 10 asystentami.

Od listopada 2016 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim realizuje
Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa wspolfinansowany z Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujacym. Obecna edycja programu FEPZ (Fundusze Europejskie na
Pomoc Zywnosciowg 2021-2027) Podprogram 2023, dotyczy pomocy 2Zywnosciowej
skierowanej do oso6b najbardziej potrzebujacych, tj. oséb i rodzin znajdujgcych si¢ w trudnej
sytuacji zyciowej, spelniajgcych kryteria okreslone w art. 7 ustawy o pomocy spolecznej,
kt6rych miesieczny dochdd nie przekracza 265% kryterium dochodowego: dla osoby samotnie
gospodarujacej wynosi 2056,40 zl, dla osoby w rodzinie wynosi 1590,00 zI. Organizacjg
partnerskg o szczeblu regionalnym, ktéra bezposrednio dostarcza artykuly zywnosciowe jest
Slaski Bank Zywnosci z siedziba w Chorzowie. Wsparciem zostalo objgtych facznie 350 oséb
(177 srodowisk). W ramach tego programu odbyly si¢ réwniez warsztaty edukacyjne dotyczace
niemarnowania zywnosci.



1V. Przeciwdzialanie Przemocy domowej

W celu przeciwdzialania przemocy domowej funkcjonuje Zespél Interdyscyplinarny ds
przeciwdzialania przemocy, ktoéry realizuje Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy.
Pracownicy socjalni tutejszego osrodka wspélpracuja z Osrodkiem Wsparcia Dziennego
~Dziupla”, Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz innymi
placéwkami specjalistycznymi, dzialajacymi na rzecz os6b uzaleznionych i doznajacych
przemocy. Zespol interdyscyplinarny w roku 2024 prowadzit 91 procedur w ramach
»Niebieskiej Karty”.

W 2024 roku w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej dzialal réwniez Punkt
Konsultacyjny. Punkt konsultacyjny prowadzi dzialalno$¢ dla osob dotknietych przemoca
domowg i rodzin z problemem alkoholowym. Ustugi Punktu przeznaczone sg dla mieszkaficow
Gminy Wodzistaw Slaski i $wiadczone sa bezplatnie. Zakres dzialalnosci Punktu obejmuje
poradnictwo w zakresie pomocy psychologicznej i prawnej, ukierunkowane na zdiagnozowanie
probleméw klienta w zakresie uzaleznienr 1 przemocy, zaplanowanie pomocy, udzielenie
wsparcia, a takze prowadzenie dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej, motywowanie osdb
uzaleznionych i wspéluzaleznionych do podjecia terapii. Specjalisci punktu przyjmuja
w wyznaczone dni i godziny, zgodnie z ustalonym harmonogramem. W 2024 roku z ushig
punktu skorzystalo lacznie 45 0s6b, z czego udzielono 44 osobom porady prawneji 1 osobie
porady psychologiczne;.

V. Profilaktyka i przeciwdzialanie problemu bezdomnosci

Podstawg dziatan Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w pracy z osobami bezdomnymi sa
przeslanki wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku, jak réwniez
Gminny "Program wychodzenia z bezdomno$ci i przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu dla
miasta Wodzistawia Slaskiego na lata 2021-2024". W roku 2024 pomocy w postaci pobytu
w schronisku otrzymaly 34 osoby. W zakresie udzielania pomocy w postaci schronienia w roku
2024 po przeprowadzonym przetargu, udzielano pomocy w schronisku dla bezdomnych kobiet
w Bedzinie, dla bezdomnych mezczyzn w Cieszynie, natomiast w schronisku dla bezdomnych
mezczyzn i kobiet wymagajacych ustug opiekuniczych réwniez w schronisku w Bedzinie.
Ponadto, oprocz ww. zasobéw warto nadmieni¢, iz pomoc spoleczna dysponuje réwniez
mieszkaniem treningowym. Z tej formy pomocy korzystaja obecnie 3 osoby. Mieszkanie
treningowe jest formg pomocy spolecznej przygotowujaca, osoby tam przebywajace do
prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajacg te osoby w codziennym funkcjonowaniu,
Pomoc jest adresowana przede wszystkim do osob, ktére wyrazaja cheé wspélpracy
z pracownikami Osrodka i zgadzaja si¢ na przestrzeganie Regulaminu Mieszkania



Treningowego. Do mieszkania treningowego przyjmowane sg osoby pelnoletnic na podstawie
decyzji administracyjnej, ktére realizuja postanowienia kontraktu mieszkaniowego zawariego
z pracownikiem socjalnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim
oraz wspoOlpracuja w rozwiazywaniu swojej trudnej sytuacji Zyciowej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zachowania abstynencji. Pobyt przyshuguje wylacznie osobom wskazanym
w decyzji administracyjnej. Koszty pobytu w mieszkaniu treningowym ponoszg jego mieszkancy
w kwocie ustalonej w decyzji administracyjnej proporcjonalnie do posiadanych dochodow
wiasnych.

W roku 2024 na terenic gminy w okresie zimowym funkcjonuje ogrzewalnia dla osob
bezdomnych. Z ogrzewalni korzystaja zardéwno mezczyzni, jak i kobiety. Ogrzewalnia jest
pomieszczeniem wyposazonym w miejsca siedzace, przeznaczonym dla oséb bezdomnych,
przebywajacych na terenie miasta, zdolnych do samoobshugi, ktorych stan zdrowia nie zagraza
zdrowiu i zyciu. Ogrzewalnia udziela tymczasowego schronienia osobom, ktére z powodu braku
stalego miejsca pobytu nie maja innej mozliwosci zabezpieczenia przed zimnem i jego skutkami,
umozliwiajge interwencyjny, bezpieczny pobyt w ogrzewanym pomieszczeniu, w okresie od
1 pazdziernika do 30 kwietnia przez 7 dni w tygodniu, w godzinach od 18°° do 8°°, natomiast
w okresie silnych mrozéw czas jej pracy moze ulec wydtuzeniu. W 2024 roku ze schronienia
w Ogrzewalni dla os6b bezdomnych skorzystaty 42 osoby.

V1. Formy, ilo§¢ udzielonej pomocy oraz koszty

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej naklada na gming obowiazek udzielania
pomocy osobom i rodzinom znajdujacych si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych, ktérych nie s
w stanie pokona¢ wykorzystujgc wlasne zasoby, uprawnienia i mozliwosci. Pomoc spoleczna
wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia miezbednych potrzeb
i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka. Jednoczesnie osoby
i rodziny korzystajace z pomocy spolecznej sa zobowiazane do wspoltdziatania w rozwiazy waniu
ich trudnej sytuacji zyciowej. W roku 2024 roku na terenic miasta Wodzislawia Slaskiego
pomoca objetych bylo 456 rodzin, liczba osob w tych rodzinach 720.

POWODY PRZYZNANIA POMOCY 2024 ROK

Powody przyznania Liczba oséb Liczba oséb w tych rodzinach

Razem 456 720




Ubébstwo 196 289
Sieroctwo 0 0
Bezdomnosé 56 57
Potrzeba ochrony macierzynstwa 9 35
Bezrobocie 157 308
Niepemmosprawnosé 204
Dlugotrwata lub cigzka choroba

202 276
Bezradno$¢ w  sprawach opiek-
wychowawczych i  prowadzenia
gospodarstwa domowego- ogélem 77 236
W tym :
rodziny niepelne 34 102
W tym:
rodziny wiglodzietne 8 50
Przemoc w rodzinie 5 12
Alkoholizm 82 102
Narkomania 8 9
Trudnosci w przystosowaniu sie po
Zzwolnieniu z ZK 15 22

Formy pomocy:

1. Zasilki stale

Zasitek staly to swiadczenie przystugujgee osobie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, ktorej dochéd wiasny lub dochdd na osobe w rodzinie nie
przekracza kryterium dochodowego ustalonego w ustawie o pomocy spolecznej. Kwota zasitku
stalego nie moze by¢ nizsza niz 100 zt miesiecznie. Maksymalna wysokosé §wiadczenia w roku
2024 wynosila 1.000,00 zt miesigcznie. Liczba 0séb objeta $wiadczeniem wyniosta 148 oséb.

2. Zasilki celowe i specjalny

To swiadczenia fakultatywne przyznane na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych
a w szczegoOlnosci na pokrycie w czgsei lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekow, leczenia,
opalu, odziezy, niezbgdnych przedmiotdow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw




w mieszkaniu a takze Kkosztéw pogrzebu. Specjalny =zasilek celowy —~ w szczegllnie
uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajgcych kryterium
dochodowe. W roku 2024 z tej formy pomocy skorzystalo 89 redzin.

3. Zasilki okresowe

$wiadczenie adresowane jest do osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny jezeli ich dochéd
jest nizszy od kryterium ustawowego ustalonego na podstawie art. 8 ustawy o pomocy
spolecznej w szczegblnodei ze wzgledu na dugotrwala chorobg, niepetnosprawnosc, bezrobocie,
mozliwo$é utrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen z innych systeméw zabezpieczenia
spolecznego. Minimalna wysokos¢ zasitku okresowego wynosi 50 % roznicy pomiedzy
kryterium dochodowym a dochodem osoby lub rodziny. W roku biezacym liczba objeta
$wiadczeniem wyniosta 75 oséb.

4. Uslugi opiekuncze

Jednym z zadari whasnych tutejszego Osrodka o charakterze obowigzkowym jest organizowanie
i $wiadczenie ustug opiekunczych. To wsparcie socjalne, z ktorego mogg korzystaé zardwno
osoby z niepelnosprawnoscia, z choroba diugo i krotkoterminowsa, osoby starsze i samotne,
wymagajace na co dziern pomocy innych ludzi, ktérej nie sa w stanie uzyska¢ od czlonkéw
rodziny i domownikéw. Swiadczenie tej formy pomocy obejmuje pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, opiek¢ higieniczng, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Powyzsza forma pomocy ma na celu poprawe funkcjonowania oséb niepelnosprawnych w ich
srodowisku spolecznym, wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnodci zyciowej. Odnotowuje
si¢ wicksza ilos¢ oséb korzystajacych z ustug opiekuficzych. W roku biezacym ze wsparcia
w postaci ustug opiekuniczych korzystalo 144 osoby.

7. Rodziny zastepcze

Kolejny rok tutejszy oérodek realizuje zadania wynikajgce z ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej, ktora naklada na gming obowigzek ponoszenia czgsel kosztow
zwiazanych z pobytem dzieci w pieczy. Zgodnie z art. 191 ust 8 ustawy z dnia 9 czerwcea 2011
roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej gmina wiasciwa ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastgpcze ponosi
wydatki:

1) 10% wydatkéw na opiek¢ i wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka
w pieczy zastepczej,

2) 30% wydatkow na opiekg 1 wychowanie dziecka - w drugim roku pobytu dziecka w pieczy



zastgpczej,
3) 50% wydatkéw na opickg i wychowanie dziecka w trzecim roku i nastepnych latach pobytu
dziecka w pieczy zastepcze;j.

Od 2012 roku do 2024 roku gczna liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, za ktore
gmina poniosta odplatno$¢, wyniosta 303 dzieci.

Na dziefi 31 pazdziernika 2024 roku w pieczy zast¢pezej przebywalo 125 dzieci , w tym:
- 4 dzieci w Powiatowym Domu Dziecka w Gorzyczkach,

- 8 dzieci w powiatowej Placowce Opiekuriczo- Wychowawczej w Wodzistawiu S1.,

- 8 dzieci w powiatowej Placéwce Opiekuriczo- Wychowawczej w Gorzyczkach

- 2 dzieci w powiatowej Placéwee Opiekunczo- Wychowawczej w Kazimierzy Wielkiej

- 43 dzieci w rodzinie zastepczej zawodowej,

- 16 dzieci w rodzinie zastgpczej niezawodowej,

- 40 dzieci w rodzinie spokrewnione;j,

- 4 dzieci w Rodzinnym Domu Dziecka,

8. Odplatnos¢ za domy pomocy spolecznej

Systematycznie wzrasta liczba wnioskéw o umieszczenie w domach pomocy spolecznej oraz
koszt pobytu w nich. W biezgcym roku tutejszy Osérodek ponosi odplatnosé za 65 oséb
przebywajacych w domach pomocy spolecznej. Pobyt w DPS jest odplatny do wysokosci
sredniego miesigcznego kosztu utrzymania mieszkanica w danym domu, ustalonego zgodnie
z ustawg o pomocy spolecznej. Mieszkaniec ponosi oplate za pobyt w DPS w wysokosci nie
wigeej jednak niz 70% swojego dochodu (netto), w przypadku o0sob maloletnich odplatnosé
ponosi przedstawiciel ustawowy z dochoddéw dziecka, nie wiecej niz 70% tego dochodu. Do
wnoszenia oplaty za pobyt w DPS, poza mieszkancem placowki (w wysokosci 70%)
zobowigzani sy réwniez, w kolejnoséci: malzonek, zstepni (dzieci, wnuki, prawnuki) przed
wstgpnymi (rodzice, dziadkowie) osoby ubiegajacej si¢ o miejsce DPS. Wydatki na domy
pomocy spolecznej systematycznie rosna w stosunku do pozostalych wydatkéw na swiadezenia
Z pomocy spotecznej.

9. Paosilek w szkole i w domu”

Celem programu ,.Positek w szkole i w domu ™ jest zapewnienie positku dzieciom, uczniom
i miodziezy oraz objgcie pomocg oséb dorostych, zwlaszeza oséb starszych, chorych lub
niepelnosprawnych i samotnych. Celem programu jest ograniczenie zjawiska niedozywienia



dzieci i mlodziezy z rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji. Jest programem wspicrajacym
finansowo gmin w zakresie realizacji zadain wlasnych o charakterze obowigzkowym.
To program wicloletni na lata 2024-2028. Gmina otrzymuje 60 % dofinansowania na realizacje
programu. Wieloletni rzadowy program, przewiduje udzielanie wsparcia w postaci positku,
$wiadczenia pienigznego na zakup zywnosci lub positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci
produktéw zywnoéciowych, osobom spelniajgcym warunki otrzymania pomocy wskazane
w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej oraz spetiajacym kryterium dochodowe
w wysokosci 200% kryterium, o ktérym mowa w art. 8 ww. ustawy (776,00 — samotna,
600,00 zt — w rodzinie).

Rzeczywista liczba 0s6b objetych programem wyniosla ogétem 425 oséb.
W tym:
- liczba o0s6b, korzystajaca z positku - 136 w tym,
- liczba uczniéw w szkotach — §7,
-liczba dzieci do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej — 42,
- pomoc w postaci goracego positku (w schronisku, catering do domu)- 35,
- liczba 0s6b, ktérym przyznano decyzj¢ w formie zasitku celowego na zakup zywnosci — 341.

10. Stypendium szkolne
Stypendium szkolne jest $wiadczeniem o charakterze socjalnym dla uczniow znajdujgeych si¢

w trudnej sytuacji materialnej, wynikajacej z niskich dochodéw na osobg w rodzinie,
w szezegélnosci gdy w rodzinie wystepuje: bezrobocie, niepelnosprawnosé, cigzka lub
diugotrwala choroba, wielodzietnosé, brak umiejetnodci wypetniania funkeji opiekuficzo -
wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze gdy rodzina jest niepelna lub wystapito
zdarzenie losowe. Stypendium szkolne jest §wiadczeniem o charakterze socjalnym dla uczniéw
znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej. Przyznawanie pomocy uczniom o charakterze
socjalnym jest zadaniem z zakresu administracji rzadowej dofinansowanym przez gming
w wysokosci 20% wydatkowanych srodkow.

Whiosek o udzielenie stypendium szkolnego moze zlozy¢:
- rodzic

- inny przedstawiciel ustawowy uczniéw

- pelnoletni uczen

- dyrektor szkoly lub kolegium.

Prawo do ubiegania si¢ o stypendium szkolne przyshuguje, jezeli miesigczna wysokos¢ dochodu



na osobg¢ w rodzinic ucznia nic przekracza kwoty tzw. "kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie", o ktére] mowa w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy spolecznej — obecnie
obowiazuje kwota 600,00 zl.

Stypendium moze by¢ wyplacone przez okres od 1 miesigca do 10 miesiecy w danym roku
szkolnym. Systematycznie zmniejsza sie liczba osoéb korzystajacych z pomocy w formie
stypendium szkolnego. W roku 2023 roku na rok szkolny 2023/2024 wplyneto 10 wnioskéw dla
10 dzieci, a na rok szkolny 2023/2024 wpltynelo 5 wnioskéw dla 6 dzieci.

11. Wynagrodzenie dla opiekuna prawnego i kuratora

W zwigzku z realizacjg zadania z zakresu administracji rzadowe;j realizowanego przez gming, na
wyplacanie wynagrodzenia przyznanego opiekunowi przez sad opiekuficzy za sprawowanie
opieki tutejszy osrodek w 2024 roku wyptacit dla 10 opiekunéw. Swiadczenia finansowe jest
z budzetu pafstwa. Rowniez na podstawie postanowienia sadu tutejszy Organ wyplaca
wynagrodzenie za sprawowanie kurateli. Z tego tytutu w roku 2024 wyplacit wynagrodzenie dla
5 kuratoréw. Swiadczenia finansowe jest ze srodkow wlasnych gminy.

12. Organizacja pogrzebéw
W roku 2024 roku tutejszy Organ zorganizowal pogrzeby dla 8 oséb.

13. Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych_

Na mocy ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, do
zadan zleconych z gminy z zakresu administracji pafistwowej nalezy wydawanie decyzji
w sprawach Swiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni spetniajacy kryterium dochodowe,
o ktorym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej. Dokumentem
potwierdzajacym prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej $wiadczeniobiorcy, jest decyzja
prezydenta gminy wlasciwe] ze wzgledu na miejsce zamieszkania Swiadczeniobiorcy,
potwierdzajaca to prawo. Decyzje wydaje sie na wniosek $wiadczeniobiorcy, a w przypadku
stanu naglego - na wniosek $wiadczeniodawcy zlozony niezwlocznie po udzieleniu §wiadczenia.
Decyzja wydawana jest na okres 90 dni od daty zlozenia wniosku przez $wiadczeniobiorce lub
od daty wudzielenia $wiadczenia opieki zdrowotnej przez swiadczeniodawce.
W 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wydal lgcznie 102 decyzje w sprawie
potwierdzenia prawa do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.



VII. Programy

e W roku 2024, po raz czwarty realizowany jest Program ,,Asystent osobisty osoby
z niepelnosprawnosciy". Srodki na realizacie Programu pochodzity w 100 %
z Solidarnogciowego Funduszu Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych. Programem objetych
zostalo S0 osob mniepelnosprawnych, w tym 39 osoby ze znacznym stopniem
niepelnosprawnosci, 6 0s6b z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosei, 5 dzieci.
Tutejszy Osrodek zatrudnia 38 asystentéw oséb niepelmosprawnych. Laczna kwota
érodkéw z Funduszu Solidarnos$ciowego przeznaczona na realizacje Programu wynosi
728 076,00 zl.

e Od roku 2021 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim realizuje
Program ,,Opieka wytchnieniowa". W ramach opieki dziennej Programu w roku 2024
objeto wsparciem 8 oséb ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci oraz 6 dzieci,
zatrudniono 12 opiekunéw. Koszt Programu wyniost 130.233,60 z. W ramach opieki
catodobowej objeto wsparciem 3 osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci.

o Od wrzesénia 2022 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje rzadowy program
Korpus Wsparcia Seniora. W 2022 roku w ramach programu zakupiono 67 opasek dla
senioréw, w 2023 roku dodatkowe 50 opasek, natomiast w biezacym roku zakupiono
kolejne 120 opasek. Srodki na realizacje programu pochodza z 80 % z dotacji, natomiast
20% to udzial wlasny. Adresatami programu sa osoby w wieku 60 lat i wigcej, majace
problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzglgdu na stan zdrowia, prowadzacy
samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajacy z osobami bliskimi, ktore nie sg
w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia. Celem tego programu jest poprawa
bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w  miejscu
zamieszkania os6b starszych przez zwigkszanie dostepu do tzw. ,opieki na odleglos¢”,
a takze wsparcie gmin w realizacji §wiadczenia ustug opiekusiczych. Obecnie 233 osoby

zaopatrzone sa w opaski.

s W biezacym roku planujemy takze podjecie partnerstwa z Centrum Integracji Spolecznej
w Godowie, ktérego celem bedzie realizowanie zadan w zakresie zatrudnienia

socjalnego, w tym takze dla 0s6b z niepelnosprawnosciami.



PODSUMOWANIE

Reasumujae szeroke opisang dzialalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej nalezy
zauwazy¢, ze jego pomoc jest kierowana do mieszkancéw Wodzistawia SI., ktorzy zmagajg sie
z roznymi problemami zyciowymi. Rok 2024 jest rokiem kontynuacji wielu nowych zadan
poczgwszy od $wiadczef na rzecz Obywateli Ukrainy po dodatek ostonowy. Jest kontynuacja
realizowanych zadari i prowadzonych dziatan wynikajacych z ustaw, przyjetych gminnych
programéw w zakresie rozwigzywania probleméw spolecznych, oraz jest rokiem nowych
inicjatyw. Kumulacja réznych probleméw spolecznych powoduje, ze praca socjalna jest coraz
trudniejsza i wymaga wigkszego zaangazowania ze strony pracownika socjalnego, ktéry
dynamicznie musi dostosowaé odpowiednie narzedzia pracy. Zmienia si¢ charakter pracy oraz
zmieniajg si¢ oczekiwania wobec pracownika socjalnego. Ponadto pracownicy socjalni duza
czgs¢ swoich obowigzkéw wykonuja w terenie, docierajac do miejsca zamieszkania osob
wymagajacych pomocy, bez wzgledu na odleglos¢ i warunki atmosferyczne.

W obszarze pomocy spolecznej w stosunku do lat ubieglych, zaobserwowano spadek
liczby o0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej, zaréwno finansowej, w szczegdlnosci
zmniejsza si¢ dozywianie dzieci i mlodziezy w szkotach i przedszkolach oraz pomocy w formie
stypendium szkolnego. Niewsatpliwie wplyw na to ma ustawa o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci (program ,800 +”). Obserwuje si¢ spadek oséb bezrobotnych
korzystajacych z pomocy spolecznej. Powyzsze jest réwniez wynikiem wzmozonej pracy
socjalnej, ktéra motywuje Klientow w wieku produkcyjnym do polepszenia swojej sytuacji
zyciowej. Obserwuje si¢ wzrost rodzin, ktére na wniosek sadu zostaly objete pomoca asystenta
rodziny.

Mimo prowadzonych dziatan pracy socjalnej przez pracownikéw socjalnych tutejszego
osrodka, w dalszym ciagu wzrasta liczba oséb majgcych problem z alkcholem oraz oséb
bezdomnych. Systematycznie wzrasta liczba wnioskow o umieszczenie w domach pomocy
spolecznej. Odnotowuje si¢ takze wigksza ilo§¢ 0sob korzystajacych z ushug opiekuniczych.
Proces starzenia si¢ spoteczeristwa w Wodzistawiu Siaskim implikuje koniecznosé Zapewnienia
opieki osobom starszym, ktére sg jej pozbawione ze strony rodziny lub gdy rodzina sama nie jest
w stanie zapewnic jej w wymaganym zakresie lub formie.

Zmnigjszenie liczby oséb korzystajacych z finansowej pomocy, nie przeklada si¢ na
spadek ilosci pracy w Miejskim Os$rodku Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slaskim
Zauwazamy, ze osoby zglaszajace si¢ o pomoc nie tylko szukaja wsparcia finansowego, ale
pomocy i porad w rozwigzywaniu bardzo skomplikowanych sytuacji rodzinnych. Pracownicy
tutejszego Osrodka dbaja o tworzenie coraz lepszego wizerunku pomocy spolecznej, jako



instytucji efektywnej, nowoczesnej i skutecznej. Zawsze starajg sie, aby wsparcie do
potrzebujacych kierowane bylo sprawnie i w taki sposob, by osoby w trudnej zyciowej sytuacji,
pozostawaly w systemie pomocy jak najkrécej. Pracownicy stykajg si¢ coraz czesciej z bardzo
trudnymi przypadkami, wymagajacymi pomocy od zaraz (sg to sytuacje dotyczace oséb
starszych, chorych, ofiar przemocy). Ciagly proces starzenia si¢ spoleczefistwa wskazuje na
konieczno$é zapewnienia opieki osobom starszym, ktdre sa jej pozbawione ze strony rodziny lub
gdy rodzina sama nie jest w stanie zapewni¢ jej W wymaganym zakresie lub formie.

Powyzsze wymaga duzego zaangazowania pracownik6w socjalnych, ktorych zwickszenie
zakresu pracy wigze si¢ rowniez z rozszerzeniem obowigzkow i zadan innym pracownikom
osrodka. Zwiekszanie zakresu zadan jakie realizuje Osrodek przyczynia si¢ réwniez do
zwickszania obowigzkéw i odpowiedzialno$ci dla wszystkich pracownikéw. W wyniku
dokonujacych si¢ zmian gospodarczych oraz zmian w przepisach prawnych, zmienia si¢ rowniez
struktura klientéw pomocy spotecznej, ich oczekiwania i potrzeby, z ktérych wynika, iz pomoc
finansowa cho¢ nadal wazna - nie moze stanowié¢ jedynej formy wsparcia. Dzialania muszz by¢
wielokierunkowe, zabezpieczajace nie tylko sfere materialna, ale przede wszystkim majg dziatac
aktywizujaco i integrujaco na lokalng spolecznosc.
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INFORMACJA NA TEMAT PROBLEMY OSOB BEZDOMNYCH
NA TERENIE MIASTA 2024/2025

Artykut 17 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004r. stanowi, iz do

zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy udzielanie schronienia, zapewnienie
positku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym.
Do grona os6b pozbawionych elementarnego zabezpieczenia jakie zostaly ujete we wskazanym
powyzej artykule nalezg migdzy innymi osoby bezdomne. Realizacja dzialan z tego obszaru nalezy do
wszystkich stuzb spolecznych pracujagcych na rzecz oséb bezdomnych ze szczegblnym
uwzglednieniem Policji, Strazy Miejskiej, Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej oraz organizaciji
pozarzadowych jak réwniez stuzby zdrowia.

Dziatajac w trosce o wlasciwe zabezpieczenie §rodowisk osob bezdomnych jak réwniez w trosce
O sprawng organizacj¢ pracy w ww. obszarze wsparcia, Miejski Ogrodek Pomocy Spolecznej jako
instytucja wiodgca w sprawach os6b bezdomnych kazdego roku przygotowuje placéwke do
roZpoczecia sezonu zimowego.

Tym samym majac na wzgledzie posiadane do$wiadczenie w zakresie niesienia pomocy osobom
bezdomnym w biezacym okresie zimowym 2024/2025 celem ochrony wskazanego srodowiska podjeto
nast¢pujace dziatania:

* uruchomienie z dniem 1 pazdziernika 2024 roku ogrzewalni dla oséb bezdomnych,

* podjecie dzialan i zabezpieczenie schronienia zgodnie z art. 17 ust.1 pkt.3 oraz art. 48 a ust. 1
ustawy o pomocy spolecznej w oparciu, o ktére gmina zobowigzana jest do zapewniania
schronienia przez przyznanie tymczasowego schronienia w kazdej z wymaganych form tj.:
w noclegowni, schronisku dla oséb bezdomnych albo schronisku dla oséb bezdomnych
z uslugami opiekuniczymi,

* prowadzenie akcji informacyjnych w celu upowszechniania warunkéw i mozliwosci udzielania
pomocy dla 0s6b bezdomnych,

* rozpowszechnianie informacji o procedurach niesienia pomocy przez wszystkie sluzby

dzialajace na terenie miasta,



« planuje si¢ takze systematyczne spotkania i stala wspdlprace z organizacjami pozarzadowymi
oraz innymi instytucjami nastawiona na analiz¢ i podejmowanie dzialan zaradczych w obszarze
wsparcia dla $rodowiska osob bezdomnych,

 zabezpieczenie srodkéw finansowych przeznaczonych na wszelkie wydatki Osrodka zwigzane
miedzy innymi z realizacjg nastgpujacych ustug: schronienie, wyzywienie, ustugi opiekuncze
$wiadczone w schronisku, koszt uruchomienia i prowadzenia ogrzewalni, pomoc finansowa

w postaci zasitkéw celowych, okresowych, stalych, realizacji ustugi pogrzebowej

Skala wyst¢powania problemu bezdomnosci na terenie Miasta
Analizujac skale wystepowania zjawiska bezdomnosci na terenie Wodzistawia Slaskiego na przelomie
ostatnich kilku lat — zaobserwowano stanowczy spadek zdiagnozowanych $rodowisk w obszarze
bezdomnych, ktérzy objeci byli pomoca w postaci schronienia. Spadek w tym zakresie wynika z faktu
po pierwsze redukcji jednego z schronisk na terenie Wodzistawia Slaskiego oraz zmian poszczegolnych
wykonawcéw ustugi schronienia dla bezdomnych z Wodzislawia. Dane ujete W sprawozdaniu
obejmuja informacje uzyskane od schronisk, z ktérymi w danym roku kalendarzowym o$rodek miat

popisang umowe na realizacj¢ ustugi schronienia.

Tabelanr 1
Rok Iloé¢ 0sé6b bezdomnych, REALIZATOR
ktérym zapewniono nocleg,
wyzywienie, srodki higieny i
odziez w schronisku
2020 1 Schronisko TCH "Rodzina"
24 Schronisko Albert Wodzistaw Slaski
13 Schronisko OAZA w Bedzinie (w tym schronisko dla kobiet oraz
schronisko z ustugami opiekuficzymi dla kobiet i mgzczyzn)
Lacznie 38
2021 24 Schronisko Albert Wodzistaw Slaski
14 Schronisko OAZA w Bedzinie (w tym schronisko dla kobiet oraz
schronisko z ustugami opiekunczymi dla kobiet i m¢zezyzn)
Lacznie 38
2022 13 Schronisko OAZA w Bedzinie — ustugi opiekuficze
10 Schronisko Albert Wodzistaw Slaski — mgzczyZzni
9 Schronisko Zacisze w Niewieszy — mezczy?ni i kobiety 9w tym 1x
inne schronisko)
Laczaie 32
2023 14 Schronisko OAZA w Bedzinie — ushigi opiekuficza dla mezczyzn i

kobiet
6 Schronisko w Cieszynie — mezczyzni (w tym 1x inne schronisko




Schronisko OAZA w Bedzinie — kobiety W
1
Facznie 21
2024* 9 Schronisko OAZA w Bedzinie ~ ustugi opiekuncza dla mezZczyzn i
kobiet
6 Schronisko w Cieszynie — mezczyzni
2 Schronisko OAZA w Bedzinie — kobiety
2 Noclegownia w Cieszynie
Lacznie 19*

Zrodlo: Sprawozdanie z »Programu wychodzenia z bezdomnosci i przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu dla
miasta Wodzislawia Slaskiego na lata 2021-2024” )
*stan na 31 pazdziernika 2024 roku, statystyka wlasna MOPS Wodzistaw Slaski

Zasoby instytucjonalne miasta oferujace schronienie

OGRZEWALNIA

Pomieszczenie ogrzewalni wyposazone jest w sprzety zgodne z standardami przewidzianymi do

placéwki o wskazanym charakterze, ogrzewalnia ma mozliwosé pomieszczenia okoto 10 oséb.
W biezgcym okresie zimowym 2024/2025 godziny otwarcia ogrzewalni przewidziano od 18.00 do 8.00
rano, w sytuacji zaistnienia silnych mrozéw czas pracy moze zosta¢ wydtuzony. Ogrzewalnia zostala
uruchomiona od 1 pazdziernika br.

SCHRONISKA
Na terenie miasta Wodzislawia Slgskiego obecnie funkcjonuje jedna placéwka o profilu schroniska,
tj. Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn "Albert" przy ul. Rzecznej 24. Oprécz podstawowego
wsparcia jakim jest udzielenie schronienia, placéwka ta realizuje réwniez szereg zadan skupionych na
problemach zdiagnozowanych u oséb bezdomnych. Do elementarnych i podstawowych nalezg zatem
problemy zwigzane z uzaleznieniami, brakiem lub niskim poziomem aktywnosci zawodowej, zla
sytuacja zdrowotng itp.
Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn "Albert" przy ul. Rzecznej 24 dziala od czerwca 2016,
prowadzone jest przez Towarzystwo Pomocy Sw. Brata Alberta Kolo wodzistawskie. Placéwka posiada

25 miejsc noclegowych.

Uslugi realizowana przez Miejski O§rodek Pomocy Spolecznej dla os6b bezdomnych:

* usluga schronienia dla bezdomnych mezczyzn — Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej »By¢
Razem?, ul. Ks. Antoniego Janusza 3, 4 43-400 Cieszyn (schronisko znajduje sie przy ulicy
Boguckiej 30), telefon /33/ 851 44 30




» ushuga schronienia dla bezdomnych kobiet — Dawid Lipinski, Schronisko OAZA, ul.
Dabrowska 205, 42-504 Bedzin (schronisko znajduje si¢ przy ulicy Dabrowskiej 205), telefon
508 268 372

» usluga schronienia dla oséb bezdomnych mezezyzn i kobiet wymagajacych uslug
opiekunczych — Schronisko OAZA, ul. Dabrowska 205, 42-504 Bedzin (schronisko znajduje
sie przy ulicy Mickiewicza 63a), telefon 508 268 372

+ usluga noclegownia dla dla oséb bezdomnych — Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,,By¢
Razem”, ul. Ks. Antoniego Janusza 3, 4 43-400 Cieszyn, telefon /33/ 851 44 30

 usluga schronienia w formie Ogrzewalni realizowane przez: Mata Wielka Fundacja,
ul. Przemystowa 2/5, 44-203 Rybnik, telefon 505 281 471
+ §wiadczenia i pomoc finansowa przyznawana zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej —

pomoc¢ przyznawana na podstawie wywiadu s$rodowiskowego zgodnie z dokonanym
rozeznaniem przez pracownika socjalnego
« kontrakty socjalne — realizowane zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej przez pracownikow

socjalnych.

Zakres i kierunki dzialan w obszarze bezdomnoSci

Podstawa dziatan Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w pracy z osobami bezdomnymi
sg przeslanki wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku jak rowniez
,,Gminny Program wychodzenia z bezdomnoéci i przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu dla
miasta Wodzistawia Slaskiego na lata 2021-2024".
Wskazany powyzej Program jasno okresla i precyzuje zakres dziatan i kierunki jakimi ma podgzac
$ciezka pracy na rzecz osoby bezdomne;), do ktorych nalezs: dziatania o charakterze profilaktycznym,
dzialania o charakterze ostonowym, dzialania o charakterze aktywizujacym.
Bezposrednia realizacja wskazanego Programu zajmuja si¢ pracownicy socjalni Osrodka, ktérzy
podstawe swej pracy opieraja na zawartych z osobami bezdomnymi kontraktach socjalnych. Pracownik
jest takze odpowiedzialny za systematyczna wspblprace z placdwka schroniska, do ktorej skierowana
zostata osoba bezdomna. Jak réwniez do kontaktow z innymi jednostkami i organizacjami dzialajgcymi
na rzecz 0sob bezdomnych.
Praca ze $rodowiskiem osob bezdomnych skupiona jest na wyznaczeniu jasnych kierunkow dziatan,
ktore w zdecydowanej wigkszodci wymagaja najpierw podjgcia dzialan terapeutycznych (pomoc
w przezwyciezeniu uzaleznien, podniesienie wlasnej wartosei itd.) a nastgpnie rozpoczecie dziatan

umozliwiajacych migdzy innymi powr6t na rynek pracy, readaptacj¢ spoleczna, umocowanie wigzi




rodzinnych. Bezposrednim narzedziem pracy z osobg bezdomng jest wspomniany powyzej kontrakt
socjalny, ktory takze zgodnie z ustawa jest narzgdziem obowigzkowej pracy z bezdomnym
przebywajacy w schronisku.

Ponadto osoba bezdomna skierowana przez MOPS do schroniska ma zagwarantowane catodobowe
schronienie oraz realizacj¢ innych potrzeb, na ktére skladajg si¢ migdzy innymi: wyzywienie,
odpoczynek, odziez, obuwie, mozliwo$¢ utrzymania higieny osobistej, jak réwniez szeroko pojeta

aktywizacj¢ ukierunkowang na polepszenie i€j trudnej sytuacii.

Sporzadzil: Ewa Bledowska,

Kierownik Dzialu Pomocy
Sybdoliskowe) -

sgr B fedowska




